
 
 
 
 
 
 

STANDAR PELAYANAN PELATIHAN BERSUMBER RUPIAH MURNI 
 

NO KOMPONEN URAIAN 

1 Persyaratan Pelayanan Membawa surat tugas dari instansi pengirim dan sudah 
terdaftar di BBPK Makassar 

2 
Sistem, Mekanisme dan 

Prosedur 

1. Peserta mendapatkan surat pemanggilan dari BBPK 
Makassar yang telah dilengkapi dengan link registrasi 
peserta. 

2. Peserta yang ditunjuk oleh Satker masing-masing 
mengakses link registrasi peserta yang ada dalam 
Surat Pemanggilan Peserta 

3. Panitia melakukan verifikasi peserta menyesuaikan 
dengan kriteria peserta yang ada di Kurikulum 
Pelatihan 

4. Peserta yang telah sesuai dengan kriteria akan 
dimasukkan kedalam grup Whatsaap Pelatihan. 

5. Setelah mengikuti pelatihan peserta yang memenuhi 
persyaratan kurikulum akan mendapatkan sertifikat 
pelatihan dalam bentuk E-Sertifikat 

3 Jangka Waktu 
Penyelesaian Sesuai kurikulum pelatihan 

4 Biaya/ Tarif Tidak dikenakan tarif 

5 Produk Layanan Sertifikat Pelatihan 
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Penanganan Pengaduan, 
Saran dan Masukan 

Pengajuan pengaduan, saran dan masukan dapat 
disampaikan melalui : 
a. Call center BBPK Makassar (0411) 8952877 ; 

081142595959 
b. Link Pengaduan : 

https://link.kemkes.go.id/PengaduanSP4NLAPORB
BPKMakassar 

 
        Makassar, 07 Maret 2024 
        Kepala BBPK Makassar 
          
 

   
 
 
 
        dr. Imran Agus Nurali, Sp. KO 
        NIP. 96408081989101001 
 


