
 
 
 
 
 
 
 
STANDAR PELAYANAN PENGGUNAAN SARANA PRASARANA OLAH RAGA 

  

NO KOMPONEN URAIAN 

1 Persyaratan Pelayanan Pegawai dan Peserta Pelatihan Balai Besar Pelatihan 
Kesehatan (BBPK) Makassar 

2 
Sistem, Mekanisme dan 

Prosedur 

 

a. Sarana prasarana olah raga dibersihkan setiap 
hari, digunakan ataupun tidak digunakan 

b. Sarana prasarana olah raga dibuka setiap hari 
mulai pukul 06.00 WITA sampai dengan 18.00 
WITA. 

c. Apabila hari libur akan dibuka oleh petugas security 
d. Pengguna sarana prasarana olah raga wajib 

menjaga kebersihan  
e. Setelah digunakan, wajib mengembalikan alat olah 

raga ketempat semula 

3 Jangka Waktu 
Penyelesaian 60 sampai 90 menit 

4 Biaya/ Tarif Tidak dikenakan tarif 

5 Produk Layanan Buku tamu pemanfaatan sarana prasarana olah raga 

 
 

6 

 
 
Penanganan Pengaduan, 
Saran dan Masukan 

Pengajuan pengaduan, saran dan masukan dapat 
disampaikan melalui : 
a. Call center BBPK Makassar (0411) 8952877 ; 

081142595959 
b. Link Pengaduan : 

https://link.kemkes.go.id/PengaduanSP4NLAPORB
BPKMakassar 

 
Makassar, 07 Maret 2024 

        Kepala BBPK Makassar 
          

   
 

        dr. Imran Agus Nurali, Sp. KO 
        NIP. 96408081989101001 
 
 
 
 
 
 
 
 


